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Centre des Congrées de Reims
Prochainement sur notre site, le programme
préliminaire, la liste des exposants et l'accés a

votre inscription.

LA GRANDE ENQUETE DE L'ETE
Menée conjointement par SAP France,
BearingPoint et 'USF, une enquéte relative a
votre prochaine migration SAP ERP 6.0.,
vous sera adressée mi-juin. Les résultats
seront commentés lors de la convention
d'octobre a Reims.

Agenda des prochaines semaines
05.06 : Pléniere O&G

05.06 : Groupe de travail PM

06.06 : Pléniére SRM

06.06 : Bl : La consolidation statutaire avec BCS
(en commun avec la Commission Finance)
07.06 : Pléniere PLM

12.06 : Pléniére Technologie

13.06 : Pléniére BI

14.06 : Pléniere HR

15.06 : Pléniere Retalil

19.06 : Groupe de travail AUDIT SAP
20.06 : Réunion SCM

21.06 : Pléniére Finance

27.06 : Pléniere PME Régions

Parmi les nouveaux adhérents :
COCA COLA France et HUTCHINSON.
Nous leur souhaitons la bienvenue.
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les themes développés au sein de la commission PLM/PS ?
Historiguement il existait une commission qui traitait de la gestion de projet avec SAP/PS.
En 2001, la notion de PLM (Product Lifecycle Management) est venue s’y greffer.
Aujourd’hui, nous couvrons le management de projets, les processus collaboratifs a travers
la gestion de données techniques, la qualité, I'environnement hygiéne sécurité. Il est vrai
également que le concept de PLM a commencé a fleurir au début des années 2000, au
départ avec une approche restrictive cantonnée a la gestion des données produit, pour
déboucher peu a peu vers la notion de processus collaboratif.

Quelles sont différentes typologies d’adhérents participant & cette commission ?
C’est assez hétéroclite. Quasiment toutes les branches de I'lndustrie sont représentées,
que ce soit I'aéronautique, I'agro-alimentaire, I'automobile, les services... Nous sommes
aujourd’hui environ 150 membres gravitant autour de trois centres d'intérét majeurs. Une
forte proportion est plus particulierement concernée par le module «PS gestion de projets»
et utilisent la solution pour effectuer des analyses de codts, d’autres sont intéressés par la
maitrise des fonctionnalitts SAP/PLM et enfin d'autres encore se penchent sur les
processus « métier ». Pour ma part, j'étais responsable du bureau d’étude chez Thales
avant de m’atteler au projet SAP, de la découle I'approche métier de certains sujets. Ainsi,
de nombreux responsables de bureaux d’études, de chefs de projets ou de directeurs
technigues se sont parfaitement retrouvés en adéquation avec leurs préoccupations.

Quels ont été en 2006 les grands chantiers mis en ceuvre et quels ont été les plus
enrichissants?

Compte tenu de la diversité des participants, il est difficile de déterminer des sujets qui
intéressent tout le monde. Nous avons donc décidé d’organiser des journées a théme. La
derniére traitait de la gestion documentaire, celle d’avant de la gestion de portefeuille de
projets et, en 2006, de I'environnement hygiéne et sécurité. |l nous arrive également
d’organiser des journées relatives a I'intégration de solutions n’appartenant pas a SAP. Par
exemple, nous en avons derniérement consacré une réunion de travail a l'intégration de
systémes de gestion de projet provenant d’éditeurs tiers. Ces journées attirent toujours un
public trés large pour deux raisons majeures. D’'une part, nous sollicitons un expert du
domaine choisi et d’'autre part, des retours d’expérience sont systématiguement proposeés,
afin d’aborder la réflexion sur des bases concrétes. Dans le domaine plus spécifique du
PLM, nous avons travaillé sur la mise a disposition des dossiers de définition de produit
avec une série de retours d'expériences et plus particulierement sur une solution
partenaire qui permet, a partir de toutes les données SAP, d’'extraire un dossier, soit pour
collaborer avec un partenaire, soit pour sous-traiter.

Les problématiques d’adaptation humaine lors de la mise en place d’un projet PLM
ont-elles déja été traitées ?

C'est en effet une problématique que l'on a déja abordée a travers des retours
d’expérience ou lors de discussions sur la gestion de projet. Plus souvent, nous traitons de
sujets moins étendus, car nous avons beaucoup d'adhérents qui ne mettent en ceuvre
gu’une partie spécifique du PLM. Nous avons aussi quelques cas d’entreprises qui hésitent
a faire le pas et viennent recueillir 'expérience des autres pour connaitre les impacts de la
mise en place de la solution SAP.

Quels sont les grands chantiers de 2007 et quels sont les themes qui vous
paraissent les plus porteurs ?

Nous organisons chaque année une journée sur la gestion de projet, ainsi qu’une journée
sur la gestion documentaire. Un groupe de travail traite, en ce moment, des
problématiques « environnement, hygiéne et sécurité » induites par les nouvelles
directives européennes. Une journée est prévue en juin sur la maitrise des procédés de
fabrication. A cet égard, je méne un projet de ce type au sein de Thalés en ce moment et
japporterai donc mon retour d'expérience sur l'utilisation d'une solution de maitrise
statistique des procédés.

Quel a été l'apport le plus utile aux adhérents de la commission PLM ?
Le PLM est un domaine ou beaucoup de présentations PowerPoint circulent, alors que les
cas concrets sont relativement rares. La possibilité de pouvoir bénéficier de I'expérience
concréte d’entreprises, qui ont mis en place une solution PLM et qui sont capables
d’expliquer quels sont les avantages et les difficultés rencontrées, est un élément vraiment
trés apprécié par les adhérents. Les utilisateurs qui envisagent de développer une
approche PLM sont alors fortement rassurés par la qualité des échanges. Dans cette
optique, nous favorisons également les échanges informels, lors des pauses notamment,
afin de lier des contacts a plus long terme.
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